数字 人 文 项 目 扶助 边缘 群体 的 实践 全 景 及 启示 
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摘要 : [目的 /意义 ] 剖 析 数 字 人 文 项 目 扶助 边缘 群体 的 实践 案例 ， 则 在 为 我 国 开展 以 数 


字 人 文 项 目 扶助 
个 边缘 群体 扶助 


边缘 群体 探索 提供 经 验 与 启示 。[ 方 法 /过 程 ] 采 用 案例 分 析 法 ， 于 国内 外 78 
类 数字 人 文 项 目 中 提取 实践 要 素 ， 从 扶助 主体 多 元 参与 ， 聚 力 共 创 ; 扶助 对 


象 兼顾 显 隐 ， 与 时 代行， 扶助 举措 立 破 并 举 ， 多 管 齐 下 ; 扶助 成 果 形 式 纷呈 ， 稳 中 求 进 四 个 


维度 追踪 扶助 效 


， 解 析 扶 助 经验 。[ 结 果 / 结 论 ] 得 出 我 国 边缘 群体 扶助 类 数字 人 文 项 目 建 


设 启示 : 着 眼 社 
统一 务实 举措 进 
关键 词 : 数 
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REWERA, FRETE ADAE MARDNA m EE. HRE AR, 
向 ， 助 力 数 字 红 利落 地 ， 构 筑 轻 量化 成 果 集群 ， 推 动 集体 智 意 可 持续 复 利 。 
字 人 文 ， 边 缘 群 体 ， 数 字 扶 助 


边缘 群体 作为 被 建构 的 文化 概念 体系 , 指 被 社会 主流 文化 忽视 或 较 少 关注 , 甚至 排斥 的 


整合 并 释放 的 重 
备 受 关注 。 经 统 


展演 78 项 涉及 边缘 群体 扶助 的 数字 人 文 项 目 ， 在 缓解 性 别 主 义 、 仇 外 主义 、 语 言 或 宗教 强 
制 等 文化 压迫 问题 上 取得 了 一 定 成 效 “。 可 见 ， 组 织 力量 、 找 准 方法 ， 开 展 具 体 有 质 的 边缘 


群体 扶助 工作 正 

研究 业已 初 
人 文 针 对 边缘 群 
同 优势 等 论述 了 


社会 主体 "， 其 产生 与 变化 是 社会 实体 中 长 期 普遍 存在 的 社会 现象 *， 其 发 展 与 演进 更 直接 
关 平 社会 稳定 与 个 人 权益 ”“。 而 数字 人 文 作为 数字 技术 加 持 ， 将 文化 资源 充分 挖掘 、 提 取 、 


要 载体 ， 和 凭借 对 身份 和 社会 正义 问题 的 参与 特性 "， 围 绕 边缘 群体 展开 扶助 
计 ， 数 字 人 文 组 织 联盟 ADHO 及 数字 人 文 奖 DHA 先后 共通 过 助 推 落地 与 


是 如 今 数 字 人 文 实践 的 重要 方向 。 
其 成 果 。 在 实践 维度 , 已 有 学 者 从 多 元 文化 视角 出 发 , 介绍 了 部 分 国外 数字 
体 的 扶助 举措 "， 亦 有 学 者 从 具体 对 象 出 发 ， 针 对 数字 人 文 技术 特性 、 协 
数字 人 文 在 传统 村 落 建 设 ”"、 性 别 权益 保障 ”、 种 族 歧视 反抗 ”、 战 争 创伤 


记忆 修 护 ”" 等 方面 的 成 效 。 在 价值 维度 , 现 有 研究 不 仅 明确 了 数字 人 文 促进 文化 平等 ， 增进 


社会 公平 的 价值 


取向 , 亦 揭示 了 数字 人 文 在 边缘 群体 信息 传递 .交流 互动 中 的 实效 功能 ”。 


而 在 伦理 维度 , 研究 不 仅 肯 定 了 数字 人 文 项 目 参 与 边缘 群体 扶助 , 凸显 社会 责任 的 伦理 向 度 ， 
亦 反 思 了 数字 人 文 在 扶助 过 程 中 需 “ 坚 持 真实 、 守 护 尊严 和 非 暴力 ”的 伦理 导向 ”。 


综 上 , 现 有 研究 已 从 数字 人 文 扶助 多 元 类 型 的 边缘 群体 出 发 ， 对 数字 人 文 参与 边缘 群体 
扶助 的 效用 及 价值 进行 了 确认 ， 但 研究 总 体力 量 较为 单薄 ， 尚 未 形成 专题 研究 及 研究 合力 。 


”本 文系 国家 社会 科学 基金 项 目 “ 藏 机 走廊 多 民族 村 落 文化 交融 记忆 资源 抢救 性 建设 与 活化 利用 研究 ”( 项 
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or 


本 研究 相 较 以 往 研 究 试图 以 更 全 面 整体 的 视角 对 边缘 群体 扶助 类 数字 人 文 项 目 展开 细致 观 
察 ， 从 中 提取 实践 要 素 ， 从 主体 、 对 象 、 举 措 、 成 果 四 个 维度 追踪 扶助 效用 ， 解 析 扶 助 经 验 ， 
以 期 归纳 可 供 我 国 数字 人 文 开 发 者 参考 的 扶助 策略 , 共同 助力 边缘 群体 获得 实质 性 数字 红利 。 


2 研究 方案 

本 研究 选取 数字 人 文 奖 DHA H 2012 年 成 立 以 来 至 今 涉 及 边缘 群体 扶助 的 全 部 数字 人 
文 获奖 项 目 作为 研究 基础 。 理 由 如 下 : (1) DHA 兼顾 了 大 众 参 与 性 与 科学 权威 性 。DHA 
由 全 球 用 户 公投 参 选 ， 先 后 涉及 近 70 个 国家 或 地 区 ,共计 产生 1.8 万 余 次 有 效 投票 并 受 数 
字 人 文 国际 提名 委员 会 监督 ， 委 员 会 成 员 包 括 牛 津 大 学 James Cummings、 墨 尔 本 大 学 
Craig Bellamy 等 业内 权威 专家 。 (2) DHA 案例 丰富 且 特 色 鲜 明 。2012 一 2023 年 间 涉 
及 边缘 群体 扶助 的 数字 人 文 项 目 共 68 项 , 包含 数据 集 、 数字 可 视 化 、 数 字 工 具 等 多 个 类 别 。 
由 于 单一 平台 视角 有 限 且 有 的 案例 同年 参评 其 他 国际 奖项 , 故 导致 部 分 典型 案例 未 被 纳入 调 
查 ， 因 此 根据 研究 需要 于 国际 上 规模 最 大 的 数字 人 文 组 织 一 一 数字 人 文 组 织 联 盟 ADHO 中 
完成 进一步 第 选 ， 补 充 了 上 有 具有 代表 性 的 案例 10 个 ， 前 后 共计 78 个 项 目 ， 部 分 调查 案例 见 
(#1). 


加 


树立 案例 研究 目标 -~ 


中 国 数字 人 文 发 展 体系 


| (Lamps H 以 DHA，、ADHO 为 主 的 国际 数字 人 文 扶助 体系 H 


。 基 于 国内 外 数字 人 文 项 目 扶助 
边缘 群体 的 成 熟 案 侦 
。 构 建 扶助 实践 ER 

“为 我 国 开发 者 提供 经 验 与 启示 J 


选取 案例 研究 对 象 


78 项 涉及 边缘 群体 扶助 的 数字 人 文 项 目 
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归纳 案例 要 素 特征 一 [一 ae ]] BPH) UE 
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1 数字 人 文 项 目 扶助 边缘 群体 的 实践 全 景 分 析 框 架 
Figure 1: Comprehensive Analytical Framework for the Practice of Digital Humanities Projects Supporting 


Marginalized Groups 


本 研究 运用 质 性 文本 分 析 方 法 解析 上 述 78 个 项 目 信息 ， 对 目标 案例 完成 逐个 访问 并 提 
炼 出 基于 数字 人 文 的 边缘 群体 扶助 实践 要 点 ， 再 以 扶助 主体 、 扶 助 对 象 、 扶 助 举措 和 扶助 成 
果 四 个 点 位 搭建 分 析 框 架 ， 详 见 〈 图 1) ， 着 重 关 注 数字 人 文 在 实际 工作 中 相 较 传统 文化 扶 


助手 段 所 具备 的 优势 。 


表 1 国内 外 边缘 群体 扶助 类 数字 人 文典 型 项 目 考察 
Table 1: Investigation of Typical Digital Humanities Projects for Marginalized Groups Assistance at Home 
and Abroad 

1. 奥 吉 布 瓦 人 民 字 典 1. 科 克 地 区 LGBT 历史 
2. 斯 洛 文 尼 亚 语 语料库 2. 同 性 恋 者 穿着 历史 
3. 爱 尔 兰 民俗 收藏 数字 化 项 目 (6) 3. 酷 儿 数 字 历 史 项 目 

bi 4. 太 平 洋 濒危 文化 数码 资料 档案 馆 LGBTQ | 4. 科 克 地 区 LGBT 档案 馆 

mum 5. 莫 斯 利家 园 数字 遗产 保护 项 目 性 少数 5. 定 位 酷 儿 记忆 

" 6. 在 线 拯救 乌克兰 文化 遗产 群体 6.LGBT 档案 互动 与 LGBT 历史 之 旅 

ae 7 URINE MES LP PO 7. 跨 上 下 文 补救 措施 : LGBTQ 医疗 保健 口述 历史 
8. 高 原 人 民 门 户 网 站 8. 同 性 恋 婚姻 案件 语料库 
9. 印 第 安 纳 州 克 劳 福 兹 维尔 叙事 地 图 1.Signs@40: 四 十 年 女权 主义 奖学金 
10. 亚 洲 濒危 语言 数字 档案 馆 AILCA 项 目 2. 性 别 与 等 级 :关于 Busa 的 女性 打 孔 卡 操作 员 
1.2013 年 地 图 争议 : 巴西 的 抗议 活动 3. 女 下 一 绘制 苏格兰 巫 术 调查 数据 库 
2. 马 里 安 摄影 档案 馆 (7) 4. 妇 女 集体 传记 
3.Africville 映射 记忆 女性 文化 ”| 5. 愿 意 繁 荣 : 中 世纪 开罗 妇女 临终 礼物 
4.Covid-Black: 疫 情 中 的 黑 群体 6. 维 多 利 亚 新 闻 圈 :重建 女权 主义 印刷 网 络 
5. 南 亚 加 拿 大 人 数字 档案 馆 7. 交 叉 点 | 女权 主义 、 技 术 与 数字 人 文 
6.《 纽 约 时 报 》 如 何 报道 黑 8. 加 拿 大 早期 女 作 家 : 自 1950 年 来 加 拿 大 的 女性 
7. 有 色 人 种 公约 项 目 写作 与 阅读 


8. 黑 人 公正 移民 联盟 BAJI 项 目 m 
1 广岛 原子 弹 档案 馆 
9. 自 由 马赛 克 | 国家 公民 与 人 权 
oF 2. 解 码 内 战 
10. 彩 色 公约 项 目 :将 十 九 世纪 的 黑人 组 织带 入 数 | 
E 3. 不 平等 的 复兴 : 城市 更 新 、 家 庭 流离 失 所 和 种 
A Ed 
(8) 族 1955-1966 
LERAM: 美国 殖民 地 的 可 视 化 体验 
MS 战争 4. 绘 制 7 月 4 日 地 图 ! 探索 内 战 时 代 的 独立 日 
2 沉默 奴隶 制 
E 创伤 群体 5. 内 战 照片 侦探 
3.Afromexart: 人 破解 殖民 寺 
ee 6. 数 字 大 屠杀 记忆 
4. 奴 隶 协会 数字 档案 zy m Lime 
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创伤 群体 
4. 查 士 丁 尼 瘟疫 数据 库 
1 .流浪 犹太 人 编 年 史 档 案 - - : 
M . 1 .在线 暴力 解决 中 心 (网 络 暴力 创伤 群体 ) 
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aH CEA p 10) 2 我 们 是 极 客 ， 我 们 不 是 人 类 ( 极 客 群体 ) 
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4. 误 老 的 意义 :The Resemblage Project (老年 群体 ) 


ik: 由 于 篇 幅 有 限 加 之 部 分 项 目 仅 通过 标题 难以 洞悉 扶助 主题 , 故 笔者 在 此 仅 展 示 70 个 典型 项 目 。 部 分 项 目 并非 仅 表现 单一 扶助 主题 , 如 (10) 
-1 中 的 “在 线 解 决 网 络 暴力 ”项 目 既 包含 女性 文化 也 包含 网 络 暴力 创伤 ， 笔 者 根据 开发 者 主要 开发 意愿 进行 判断 与 分 类 ， 或 存在 部 分 分 类 争议 。 


3 扶助 要 素 分 析 


3.1 扶助 主体 : 多 元 参与 ， 聚 力 共 创 


为 实现 多 元 、 人 公平、 和谐 的 全 球 数字 社 


体 扶 助 实践 并 持续 重视 ， 充 分 彰显 了 数字 赋 能 入 


区 愿景， 数字 人 文 业界 、 学 界 已 自觉 投身 边缘 群 
会， 技术 关怀 人 文 的 核心 发 展 理念 。 


及 四 个 建设 主体 : (1) 国家 文化 机 构 。 如 加 拿 大 社会 科学 与 人 文 研 究 委 员 会 、 爱 尔 兰 民俗 


委员 会 等 均 组 织 开展 或 直接 参与 了 边缘 群体 扶助 类 数字 人 文 项 目 , 其 建设 实力 雄厚 , 扶助 效 


用 显著 。 如 由 爱尔兰 民 


各 类 文化 遗产 ， 形 成 了 超 200 万 页 手稿 


谷 委 


员 会 主持 ， 项 目 成 果 收 录 至 《世界 记忆 名 录 》 的 The Irish 
National Folklore Collection digitization projectI15] 项 目 通过 收集 、 保 存 、 开 发 爱尔兰 


、8 万 张 照片 、1.2 万 小 时 录音 素材 、1000 小 时 视 


频 素材 的 海量 数字 档案 库 , 为 爱尔兰 大 量 传统 村 落 、 部 落 文化 记忆 延续 提供 了 有 效 的 固化 载 
近 一 半 由 南京 大 
学 、 牛 津 大 学 等 中 外 各 国 顶 尖 高 校 团体 组 建 。 其 主要 由 各 高 校 学 院 、 研 究 中 心 、 研 究 所 及 各 


体 与 活化 路 径 。 (20 高 校 团 


洲 建立 的 


体 。 高 校 团体 是 扶助 的 中 坚 力 量 ， 入 选 案例 


高 校 图 书馆 、 博 物 馆 等 构成 ， 团 体 间 协作 密切 ， 如 新 加 坡 南洋 理工 大 学 组 建 3 
第 一 个 濒危 语言 数字 档案 馆 ” 的 ALCA 项 目 


宣称 “将 是 亚 


061 由 包括 本 校 人 文 社会 科学 学 院 、 国 


家 教育 学 院 、 媒 体 创 新 研究 所 及 博物 馆 在 内 的 6 个 团体 协同 开发 ， 分 别 在 语言 归档 及 自然 
语言 处 理 、 教 育 界面 搭建 、 传 播 与 交互 界面 设计 及 文化 藏品 配套 服务 供给 等 方面 发 挥 阵地 优 


切口 的 发 展 聚 力 模式 业已 


个 ，10 个 项 目 由 : 哥 伦 


学 副教授 A.Naomi Paik 等 高 校 教 职 人 员 完 成 ,4 个 项 目 


势 及 合作 势能 。 (30 社 群 组 织 。 在 边缘 群体 扶助 中 ， 以 地 区 为 范围 ， 兴 趣 为 导向 ， 问 题 为 

形成 一 批 社 群 组 织 扶 助力 量 。 如 墨西哥 女性 主义 话语 研究 情感 社区 
以 及 致力 于 保护 叙利亚 濒危 文化 的 叙利亚 语言 研究 组 织 等 ， 生 动 体 现 着 数字 人 文 社 
聚 力 共 创 的 行动 追求 。(4) 公众 个 体 。78 个 项 目 中 由 公众 个 体 开发 且 


会 参与 、 


可 检索 的 案例 共 14 


比 亚 大 学 历史 学 教授 Celia E. Naylor、 芝 加 哥 伊 利 诺 伊 大 学 犯罪 


Guillaume Deprez 等 数字 人 文 爱好 者 建设 。14 位 开发 者 学 科 背 景 以 历史 


学 为 主 ， 


如 : Montserrat Aguilar Ayala、 


涵盖 社 


会 学 、 艺 术 史 、 法 学 、 文 学 等 多 个 学 科 领 域 ， 开 发 者 以 女性 为 主 ， 其 中 10 位 为 女性 ，4 位 


男性 中 1 位 宣称 为 LGBT 3E 


体 。 


3.2 扶助 对 象 : 兼顾 显 隐 ， 与 时 借 行 


通过 对 现 有 实践 主题 聚 类 ， 发 现 数字 人 文 项 目 已 较 充 分 关注 到 了 较为 显 见 的 边缘 群体 ， 


78 个 所 选 案例 中 66 项 涉及 对 显 见 边缘 群体 的 扶助 ， 其 中 传统 村 落 〈 部 落 ) 20 项 、 战 争 创 


伤 群体 14 Xi. Hem 


Hk 13 项 、 性 少数 群体 12 ] 


项 、 女 权 文化 群体 10 项 ， 灾 难 创伤 


群体 6 项 。 由 于 部 分 项 目 涉及 多 个 扶助 对 象 ， 如 “Afromexart: 破解 殖民 暴力 ”” 既 包含 


传统 部 落 殖 民 文 化 又 包 扣 


zi 


EB, X "Archive of Malian Photograph: 44 


档案 馆 ”” 不 仅 直接 聚焦 于 黑人 群体 历史 ， 更 通过 其 传统 村 落 、 女 性 形象 、 
方面 描绘 马里 安 地 区 濒危 的 文化 记忆 ， 故 以 上 数额 相 加 实 超 66 项 。 通 过 案例 研 析 ， 发 现 数 


g >+E E 
EE 安 摄影 


宗教 仪式 等 多 个 


字 人 文 项 目 在 边缘 群体 扶助 对 象 选择 上 会 受 特定 年 份 及 重大 事件 影响 ,这 从 侧面 体现 了 数字 
人 文 开发 者 对 社会 问题 及 社会 责任 的 时 效 回应 与 思考 。 如 2014 年 是 第 一 次 世界 大 战 爆 发 
100 周年 ， 同 年 该 背景 项 目 数量 较 以 往 明 显 增多 ， 如 在 该 年 评选 的 最 佳 数字 人 文公 众 参与 
奖 中 ， 该 主题 4 项 作品 获奖 ， 占 比 19%。The American Yawp 及 Encyclopedia of the 


First World War 分 获 该 类 奖项 冠军 及 季军 。 两 个 项 目 


战 后 群众 心理 创伤 等 问题 展开 了 详细 研究 。 又 如 2020 年 及 2021 年 面 对 新 冠 疫情 ; 
CA 6 个 项 目 直接 关乎 疫情 中 边缘 群体 的 4 


ZR PA PR SSF BLES 


除 此 之 外 ,数字 人 文 项 目 亦 关注 部 分 在 传统 文化 扶助 
城市 边缘 工作 者 、 遭 受 不 公 待 遇 的 囚犯 等 。 上 述 边缘 群 
期 处 于 不 平等 的 生活 环境 难以 发 声 , 长 期 处 于 “失语 ”状态 ， 


均 对 一 战 中 的 肤色 对 立 、 女 性 权益 及 


E 


体 或 因 基 数 较 小 且 较 为 隐蔽 ,或 因 


nd 
E 存 困境 。 如 Living with Covid-19 in SEA 项 
目 以 口述 史 为 切口 ,展现 了 疫情 期 间 东 南亚 部 分 残疾 人 的 生存 困境 及 移民 工人 等 边缘 群体 在 


较 难关 照 到 的 对 象 , 如 极 客 群体 、 


长 


迫切 需要 寻求 有 力 的 社会 支持 。 


故此 当下 已 有 数字 人 文 项 目 聚 焦 长 期 缺乏 关注 的 边缘 群体 困境 并 为 其 争取 扶助 提供 了 依据 。 
如 : KE VFC 社区 通过 对 美国 、 加 拿 大 、 墨 西 哥 等 地 311 名 校园 工作 者 展开 线 上 访谈 ， 


将 访谈 内 容 在 动态 地 图 、 统 计 表 中 进行 可 视 化 处 理 ， 清 
遗弃 ”的 边缘 处 境 ”， 以 此 为 据 ， 不 仅 促进 
等 国外 主流 媒体 聚焦 关注 , 更 形成 了 包括 威斯康星 助教 


晰 传达 日 


HH 了 美国 校园 工作 者 “感到 被 
J “The Chronicle of Higher Education” 
协会 在 内 的 高 等 教育 互助 合力 参与 扶 


并 


助 。 又 如 加 州 大 学 的 Prison Pandemic 数字 人 文 项 目 ” 通 过 对 加 利 福 尼 亚 州 172 个 监狱 


内 因 犯 的 88,000 份 病例 报告 与 250 0 85 


语音 访谈 形式 亲自 向 网 络 用 户 分 享 现实 经 历 , AMM ER E 3:8 


疫情 期 间 “0 保护 措施 ” “无 法 与 家 人 沟通 ”等 的 客观 


客观 能 力 。 
3.3 扶助 举措 : 立 破 并 举 ， 多 管 齐 下 


的 扶助 举措 ， 以 精准 有 质 的 服务 供给 助 推 边缘 群体 获得 实质 性 数字 红利 。 


C1) 创立 页 面 端口 。 经 由 网 站 Web 端 、 移 动 应 月 
的 其 他 扶助 功能 落地 提供 集成 载体 , 为 边缘 条 
台 环 境 ， 亦 为 其 他 群体 了 解 边缘 群体 文化 ， 参 与 
站 Web 端的 搭建 是 数字 人 文 扶助 中 的 常规 性 工作 , 78 个 所 选 案例 中 75 个 项 目 均 自主 搭建 


扶助 网 站 ， 剩余 项 目 则 主要 通过 第 三 方 平 


H APP 端的 建立 ， 不 仅 为 开发 者 创制 


E 亡 报告 进行 数据 可 视 化 处 理 ， 通 过 让 因 犯 以 
以 往 不 易 被 关注 的 犯人 们 


困境 ， 亦 有 效 反思 了 政府 应 急 管 理 的 


围绕 数字 包容 理念 , 扎根 数字 技术 运用 ,边缘 群体 扶助 类 数字 人 文 项 目 己 形 成 了 多 样 化 


f 体 在 数字 网 络 中 找到 归属 社区 以 获 扶 助 配置 平 


目 赠 、 监 督 等 扶助 工作 提供 渠道 。 其 中 ， 


ALF 


内 战 Decoding the Civil War 项 目 、 土 著 土 4 


文 、 论 文 等 形式 展演 。 所 选 案例 中 ， 如 解码 
也 数字 化 Native Land Digital 项 目 


与 项 目 匹 配 的 APP 端口 ， 使 用 户 能 更 便利 地 参与 边缘 群体 扶助 。 


利用 数字 平台 传播 优势 , 在 系统 化 的 课程 


(2) 建立 课程 教育 。 边 缘 群 体 扶助 类 数字 人 文 项 目 


部 分 开设 有 专题 课程 教育 ， 虽 


帮助 


设计 


j 户 了 解 边缘 群体 文化 , 进 


间 的 理解 与 交流 。 例 如 华盛顿 州立 大 学 开发 的 “高 原 人 民 门 户 网 站 ”项 目 


则 开发 有 


网 


在 
而 促进 文化 
R11， 开 设 了 包括 


Spokan、Yakama 等 在 内 六 个 部 落 的 特色 文化 课程 ， 从 各 部 落 舞蹈 、 语 言 、 传 说 故事 等 角 


ERF., W Yakama 部 落 的 课程 由 其 独特 的 羽毛 舞 、 蝴 蝶 舞 等 6 个 传统 舞蹈 板块 构成 ， 通 
过 让 部 落 舞 蹈 传承 人 线 上 教学 以 及 部 落 长 老 亲 自 介绍 的 形式 , 在 课程 学 习 中 促进 了 部 落 文化 


的 记忆 存续 与 活 态 利 用 。 又 如 弗吉尼亚 理工 大 学 开发 的 “二 战 中 的 美国 士兵 ”项 目 鸣 ， 国 
绕 战 争 中 士兵 们 的 身心 创伤 、 种 族 差异 、 女 性 贡献 等 问题 ， 根 据 学 习 需 求 ， 以 了 解 、 理 解 、 


探究 为 目的 开设 有 为 期 一 天 、 一 周 、 一 学 期 (16 周 ) 的 三 


and Corroborating) 历史 调查 研究 方法 ， 经 由 课程 十 项 目 十 下 


:课程 模式 ， 在 教学 中 通过 学 习 
并 使 用 自主 开发 的 SCIM-C (Summarizing, Contextualizing, Inferring, Monitoring, 


讨 十 汇报 等 的 多 种 形式 帮 


助 学 习 者 进一步 聚焦 战争 士兵 中 的 边缘 群体 并 细 化 理解 战争 中 的 种 族 、 性 别 冲 突 。 

C3) 打破 实体 依赖 ， 助 力 文 化 存续 。 对 边缘 群体 文化 存续 的 扶助 非常 重要 ， 盖 如 传统 
村 落 (部落 ) 等 部 分 边缘 文化 难以 摆脱 对 场 域 和 身体 的 依赖 ， 文 化 资源 难以 固化 ; 加 之 边缘 
群体 文化 大 多 形式 多 样 、 时 间 跨 度 长 ， 更 新 速度 快 且 长 期 未 被 主流 文化 介入 研究 , 信息 存量 


大 ， 增 量 多 。 而 数字 人 文凭 借 技术 优势 及 多 元 协同 的 研究 特性 ， 


统 调用 、 活 态 开发 具有 先 发 优势 站。 一 是 能 更 好 固化 、 还 原 群 


lirli 


对 海量 数据 的 有 序 整合 、 系 
体 文化 ， 如 莫 斯 利 家 园 数字 


遗产 保护 项 目 利用 3D 扫描 建 模 技 术 , 在 高 精度 数字 模型 中 实现 了 文化 遗址 的 数字 杰 生 与 复 
现 。 二 是 能 将 散落 于 不 同 建设 主体 的 扶助 成 果 协 调 统一 存储 , 利用 数字 平台 聚合 优势 及 云 计 


算 等 存储 优势 ， 形 成 较为 可 观 的 文化 存续 规模 。 例 如 Queer Digital History Project 项 目 
PARILA T LGBTQ 群体 早期 在 线 数字 社区 建设 的 档案 成 果 ， 还 进一步 怜 取 和 存储 了 散 
落 于 雅虎 门户 网 站 上 涉及 LGBTQ 的 全 部 团体 文件 , 除 此 之 外 该 项 目 通 过 引入 社会 主体 参与 ， 


依靠 网 络 “ 捐 献 者 "力量 共同 构建 了 时 跨 超 40 年 且 材 料 不 断 更 新 的 海量 数据 网 络 。 
(4) 打破 信息 纪 默 ， 提 供 发 声援 助 。 受 主流 文化 影响 ， 一 些 政府 或 其 他 组 织 常 利 用 信 
乱 操 纵 行为 排斥 边缘 群体 , 使 其 被 迫 闫 默 。 如 国外 为 数 不 少 的 传统 村 落 或 部 落 由 于 受 主流 殖 


地 。 例 如 奥 吉 布 瓦 部 落 由 于 受 美国 、 加 拿 大 殖民 文化 压迫 ， 致 使 


民 文 化 钳制 ， 致 使 其 在 文化 被 迫 融 合 的 过 程 中 持续 失语 。 而 数字 人 文 援助 主体 的 多 样 性 、 规 
模 性 及 线 上 发 声 的 便捷 性 、 灵 活性 , 能 有 效 为 被 政策 中 心 闫 默 的 边缘 群体 提供 发 声 及 援助 阵 


其 语言 文化 濒临 灭绝 。The 


Ojibwe People 's Dictionary 项 目 多 不 仅 建立 有 可 存续 、 易 扩充 、 能 展演 , 包含 17000 
个 奥 吉 布 瓦 语词 条 的 语料库 ， 更 通过 音频 、 视 频 原 汁 原味 还 原 了 奥 吉 布 瓦 人 的 原音 特色 ， 让 
其 拥有 了 在 数字 空间 中 亲自 讲述 并 记录 鲜 为 人 知 的 部 落 故 事 及 文化 记忆 的 机 会 .该 项 目 得 到 
了 明尼苏达 大 学 .明尼苏达 州 历史 学 会 在 技术 和 资金 上 的 支持 并 成 功 引发 了 大 量 的 社会 公众 


关注 ， 获 数字 人 文 奖 最 佳 公众 参与 奖 的 国际 认可 ， 一 定 程 度 上 缓解 了 文化 失语 。 又 如 
Mapping Memories of Africville M HPO HIE 60 年 历史 ， 清 晰 还 原 了 自 1964 年 开始 


加 拿 大 政府 屡次 强迫 黑人 社区 搬迁 致使 其 流离 失 所 的 不 和 


H- 


; 
BE, 


该 项 目 利 用 GIS 技术 ， 通 


过 组 合 文本 、 交 互 式 地 图 等 方式 真实 对 比 了 政策 在 不 同 社 


区 


要 佐证 。 


建设 


间 的 显著 差异 ,， 有 效 反 映 了 
政策 偏差 对 边缘 群体 造成 的 经 济 损失 与 情感 伤害 , 也 为 之 后 援助 黑人 群体 争取 补偿 提供 了 重 


(50 打破 线 下 壁垒 ， 争 取 心 理 扶助 。 部 分 边缘 群体 长 期 受 战争 、 自 然 灾难 造成 的 精神 


创伤 折磨 , 或 承受 性 别 歧 视 、 肤 色 歧 视 等 带 来 的 精神 压力 , (LBS ARE 32 rf 3 HR a 
多 ， 亦 需 面 对 疫情 等 风险 考量 。 便 捷 高 效 ， 成 本 及 风险 易 控 的 线 上 心理 扶助 亦 是 当务之急 。 
边缘 群体 扶助 类 数字 人 文 项 目 积极 回应 这 一 社会 需求 , 通过 多 元 数字 扶助 形式 让 边缘 群体 感 
受 并 获得 一 定 的 社会 支持 。 例 如 : 亚 齐 海 吓 档案 馆 、 波 士 顿 爆炸 数字 档案 馆 、 数 字 大 屠杀 记 
忆 等 数字 人 文 项 目 通过 定期 组 织 数字 策 展 纪念 、 线 上 集体 疏导 等 活动 为 受难 者 提供 心理 抚慰 。 
又 如 面 对 疫情 隔离 困境 以 及 黑人 医疗 不 公 ，Covid Black 项 目 ” 专 设 数 字 纪 念 馆 
HomeGoing 板块 ， 以 数字 形式 为 在 疫情 中 形 生 的 630 位 黑人 举行 电子 哀悼 仪式 ， 以 减轻 
其 家 人 及 朋友 无 法 线 下 追悼 的 精神 痛苦 。 除 此 之 外 ,利用 数字 平台 沟通 优势 ， 能 更 及 时 系统 
地 为 边缘 群体 提供 心理 扶助 。 如 面向 遭受 网 络 暴力 女性 群体 开发 的 Center for Solutions 
to Online Violence 项 目光 根 据 女 性 遭受 网 络 暴力 及 心理 压力 的 实际 程度 开设 Heart Mob 
线 上 安全 计划 制定 、Crash Override Network 线 上 琉 导热 线 及 全 天 候 开放 在 线 的 自杀 预 
防 平台 Suicide Prevention Lifeline 三 个 心理 扶助 方案 , 并 通过 分 享 她 人 战胜 网 络 暴 力 的 
有 具体 案例 为 女性 提供 全 面 的 心理 扶助 。 
(6) 其 他 支持 。 如 黑人 正义 移民 联盟 BAJICThe Black Alliance for Just Immigration) 
项 目 [29] 面 对 黑人 移民 在 美国 社会 遭受 的 不 公平 移民 拘留 和 驱逐 出 境 问 题 ， 专 设 了 虚拟 法 律 
诊所 板块 ， 由 专业 的 法 律 团队 提供 线 上 法 律 援 助 。 又 如 前 文 提 到 的 Covid Black 项 目 为 助 
力 黑人 医疗 公平 ， 实 行 了 COVID Black 实习 计划 ， 通 过 为 黑人 学 生 提 供 实习 和 就 业 机 会 ， 
使 其 获得 知识 经 验 和 技术 工具 的 支持 。 这 些 举 措 相 较 于 前 ,扶助 对 象 更 为 具体 且 聚 焦 于 边缘 
群体 的 特定 需求 , 能 较 好 展现 数字 人 文 在 扶助 过 程 中 更 为 精准 的 服务 供给 以 及 数字 人 文 利用 
数字 技术 赋 能 现实 生活 ， 构 建 和 谐 社会 的 发 展 追 求 。 
3.4 扶助 成 果 : 形式 纷呈 ， 稳 中 求 进 
(OD 项 目 成 果 呈 现形 式 多 样 

人 内 容 浏览 型 。 通 过 搭建 用 户 可 交互 网 页 ， 展 览 、 传 播 边缘 群体 的 文化 记忆 资源 并 允许 
用 户 合 规 利 用 与 开发 部 分 数字 内 容 ， 是 数字 人 文 项 目 基本 的 呈现 形式 。@ 短 篇 出 版 物 型 。 主 
要 包括 介绍 边缘 群体 文化 ， 反 映 边 缘 群 体 处 境 ， 研 究 边 缘 群 体 问题 的 博客 、 推 文 、 论 文 以 及 
短视 频 ， 如 “《 纽 约 时 报 》 如 何 报道 黑人 作家 ”DB0] 以 推 文 形式 揭露 了 媒体 语 境 中 的 肤色 此 
视 。@ 数 据 集 型 。 包 括 用 于 研究 边缘 群体 文化 的 文本 语料库 、 数 据 表 或 可 供 检 索 的 数据 库 ， 
如 “斯 洛 文 尼 亚 历史 语料库 ”031。@ 由 可 视 化 展演 型 。 经 由 数据 处 理 ， 建 立 或 运用 3D 数字 
模型 、 数 字 挛 生 技 术 、GIS 技术 支持 下 的 时 空 分 布展 演 、VR/AR 展演 ， 旨 在 数字 化 再 现 边 
缘 群 体 文化 ,形象 化 凸显 边缘 群体 处 境 等 的 在 线 展 演 形 式 ， 如 南京 大 学 的 “二 战 期 间 日 本 在 
南京 慰安 所 的 AR 故事 地 图 ”项 目 [321。@ 数 字 工 具 型 。 数 字 人 文 工 具 的 创建 与 运用 是 数字 
人 文 项 目 扶助 边缘 群体 的 重要 支撑 。 根据 边缘 群体 特征 及 需求 ,已 次 第 出 现 一 批 为 扶助 工作 
专项 开发 的 数字 人 文 工 具 。 例如 弗吉尼亚 理工 大 学 为 在 内 战 中 “丢失 身份 ”的 士兵 开发 Civil 
War Photo Sleuth (CWPS) 数字 人 文 工 具 B331， 该 工具 通过 识别 美国 国家 档案 馆 、 国 会 图 
书馆 等 机 构 收藏 的 约 17000 张 内 战士 兵 照片 ， 利 用 Azure Al Vision 计算 机 视觉 技术 完成 
特征 抓 取 并 手动 标记 特殊 视觉 特征 ， 如 面部 毛发 、 军 衔 军徽 等 对 CWPS 模型 进行 训练 ， 旨 


ha 


在 重新 发 现 
创建 的 月 
DHF 


any 


持续 发 展 更 是 


模 维度 


得 到 稳定 扶助 、 持 续 


条 度 挖 掘 美 国内 战士 兵 照 片 中 丢失 的 身份 与 故事 。 又 如 Digital Alchemy!27! 
帮助 人 们 了 解 网 络 暴力 的 动态 图 形 工 具 Power&Control 以 交互 游戏 的 形式 辅 


音 网 络 暴力 的 不 同形 式 及 面 对 网 络 暴力 
成 果 可 持续 发 展 
力 是 数字 人 文 项 目 


成 果 考 评 的 


出 了 不 同 的 可 持续 发 展 优 
记忆 ”项 目 64] 自 2020 年 启动 至 2023 年 


进行 总 结 ， 
P 共同 e E 


如 2022 年 的 总 结 报告 参考 了 来 
当代 数字 大 屠杀 记忆 中 如 记 


关怀 的 重要 


救 的 不 同方 法 。 


ETHER. 尤其 对 边缘 群体 而 言 , 项 目的 可 


。 研究 案 例 从 数据 、 内 容 、 项 目 三 个 规 


。Q 中 数据 更 新 与 运 维 。 例如: “数字 大 屠杀 
完成 17 次 数据 更 新 且 每 年 均 会 对 上 一 年 数据 
108 个 国家 5907 名 访客 的 9369 条 有 效 观 
FE 据 材料 数字 化 、 战 争 教育 数字 干预 等 的 研究 与 教 


育 焦点 。 包 内 容 和 迭代 与 扩充 。 例 如 南洋 理工 大 学 数字 人 文 非 遗 中 心 上 5 于 2010—2013 F 


成 AILCA 亚洲 


土著 语言 1.0 版 本 内 容 后 ， 


2016 年 启动 迄今 ， 持 续 完成 2.0 AIA Ak 


代 。2.0 版 本 相 较 以 记录 和 保护 濒危 语言 为 主 的 1.0 版 本 ， 更 注重 濒危 语言 在 学 校 教育 、 语 


ri 


T 2014 年 、 
“外 部 视频 ”2 个 内 容 板块 至 2020 年 已 丰富 


心 等 多 场景 的 活 态 利用 。 又 如 由 Orla Egan 主持 完成 的 “ 科 克 LGBT 档案 馆 ” 项 目 [35] 


. 2020 年 至 少 完成 了 三 次 内 容 扩充 ， 从 最 初 仅 有 的 “首页 展览 ”和 
至 包括 “浏览 收藏 ”“ 浏 览 展 品 ”“ 科 克 酷 儿 


们 ”在 内 的 7 个 内 容 板 块 ， 该 项 目 于 2019 年 入 选 爱尔兰 数字 存储 库 〈DRI) 首 个 社区 档案 


计划 ，2020 年 获 数 字 人 文 奖 最 佳 公众 参与 奖 季军 。 


数字 档案 馆 ” 项 目 036] 最 初 
OE ET 
字 奖 学 金 


AS XT 


组 对 接 保护 ， 负 责 该 项 目的 持续 优质 运作 。 至 项 目 完 成 后 ， 累 积存 储 的 22 个 数 
于 2017 一 2018 年 迁移 至 东北 大 学 数 


项 目 衔接 与 察 合 。 例 如 “波士顿 爆炸 


东北 大 学 社会 科学 与 人 文学 院 师 生 于 2013 年 4 HAU, SE 


案 受 害 者 。 发 展 至 一 定 规模 后 于 2014 年 9 月 由 东北 大 学 图 书馆 数 


据 集 合 、7905 个 纪念 物 、31 份 口述 档案 等 


字 存储 库 , 最 终 衔接 至 该 校 的 城市 记忆 研究 项 目 群 ， 得 到 持续 保护 与 利用 。 除 单一 项 目的 衔 
接 外 ， 数 字 人 文 项 目 还 以 聚合 形式 强化 扶助 合力 ,进而 增强 可 持续 扶助 能 力 。 例 如 普林斯顿 


数字 人 文 


分 项 目 在 
支持 和 资 


心 B7] 专 设 反 种 族 主义 和 土著 数字 人 文 专题 项 目 组 ， 共 计 包 括 10 LH, iX 


组 内 不 仅 能 彼此 交流 、 获 取 扶 助 经 验 , 还 能 直接 得 到 普林斯顿 数字 人 文中 心 的 技术 


4 对 我 国 边缘 群体 扶助 类 数字 人 文 项 目 建设 的 启示 


RE 


A2 


纵览 国际 实践 全 景 , UE SC SEDE P H 813222 
国 实践 现状 ， 截 至 当下 次 第 出 现 的 13 个 优秀 项 目 


AX Sues 


的 积极 


# 体 的 扶助 进程 整体 反响 良好 。 而 聚焦 我 
CEK 2) ， 业 已 表达 了 我 国 开发 者 对 


国内 边缘 群体 扶助 类 数字 人 文典 型 项 目 考察 


Table 2: Investigation of Domestic Typical Digital Humanities Projects for Marginalized Groups Assistance 


扶助 对 象 代表 性 项 目 扶助 对 象 代表 性 项 目 
1. 记 忆 高 迁 、 爱 得 我 所 一 一 高 迁 数字 记忆 
as 2. 云 南 少数 民族 语言 数据 库 " 1. 第 二 次 世界 大 战 期 间 日 本 在 南京 感 安 所 的 
3. 贵 州 云 村 寨 项 : AR 故事 地 图 项 目 
传统 村 落 RAN B EN 战争 dn T 
4. 土 家 族 传统 村 落 数字 化 展示 与 传播 平台 2.1941 年 香港 战争 项 
部 落 NP 创伤 群体 
5 .渭南 市 传统 村 落 数 字 博 物 馆 3. 抗 日 战争 与 近代 中 日 关系 文献 数据 平台 
6. 黑 龙 江 省 民族 博物 馆 数 字 化 保护 项 目 
(3) 1.SRAS 记忆 项 目 (4) 
灾害 2. 疾 病 感 觉 地 图 女性 文化 | 1. 明 清 妇女 著作 项 目 
创伤 群体 ”| 3. 当 代 重 大 传染 病 防 治 史 数据 库 群体 
“记忆 高 迁 项 目 ”“ 贵 州 云 村 寨 项 目 ”“ 云 南 少 数 民族 语言 数据 库 项 目 ” 等 经 由 数字 技 
术 赋 能 ， 释 放 了 蕴含 于 华夏 文明 中 、 民 族 记 忆 内 的 人 文 魅 力 。“ 明 清和 妇女 著作 项 目 ”让 流 消 
于 妇女 笔下 的 时 代 才 思 跃 然 银幕 ， 而 “南京 慰安 所 AR 地 图 ” 则 借 由 女性 视角 痛 陈 侵略 者 的 
残忍 暴行 。 我 国 开发 者 利用 项 目 制 数字 人 文 开展 边缘 群体 扶助 虽 起 步 较 晚 ,但 已 初步 形成 了 


JE 


资源 ， 有效 促进 边缘 同 中 心 文化 相 沟通 ,华夏 同 世界 文明 相交 流 的 研究 格局 
文 奖 项 中 初 露头 角 ， 如 (1) -1 5 (2) -1p 


与 最 佳 公众 参与 提名 奖 。 有 


动 数字 红利 实质 性 落地 ， 促 进 社会 稳定 为 3 


FE 线 ， 依 托 传统 村 落 、 民 族 风 俗 、 历 史 文 化 等 


并 在 国际 数字 人 


局 | 


个 项 目 分 获 2020 年 数字 人 文 最 佳 数据 可 视 化 


Ed 


鉴于 此 , 我 


情 及 社会 制度 优势 ， 


建设 具有 中 


开发 者 更 需 进 一 步 把 握 
国 特色 的 数字 人 文 项 目 


A 
F1 


ES 


体 文化 资源 优势 ， 结 
以 赋 能 边缘 群体 ， 具 体 如 下 : 


(OD 着 眼 社会 制度 优势 ， 释 放 政 府 引 领 动能 。 


数字 人 文 发 展 方兴未艾 ,多 领域 渗透 趋势 愈 发 明显 。 而 国家 文化 机 构 作 为 重要 扶助 主体 


FRA EEL KH 
H 


供 配套 要 素 保 障 。 


日 


昌 确 数字 化 救助 职能 
FIE. 一 是 积极 助力 边缘 群体 扶助 类 数字 人 文 项 目的 孵化 与 落 
国 城市 边缘 了 


二 是 聚焦 当 


J 


身 服务 优化 的 双向 需求 。 鉴 于 此 ,我 国 相 关 职 能 部 门 应 发 挥 制度 优势 ， 
而 强化 在 “数字 人 文 十 公益 事业 ”中 的 引领 作用 。 首 先 要 加 强 


政策 引 
好 扶助 氛围 并 提 


是 聚焦 当前 我 


字 失 能 等 突出 问题 ， 


E 


^ 


、 有 想法 的 边 


[作者 、 残 障 人 士 等 边缘 群体 在 生活 保障 、 数 


积极 引导 扶助 工作 进 


M2, 


FR] 


化 力度 。 当 下 我 


一 定 成 熟 经 验 ， 未 来 可 利 月 
气 优 质 扶助 经 验 规 入 


息 价 值 释放 。 


MEL E: 
数字 人 文 技术 进 
LE、 强 化 优秀 典型 案例 曝光 等 方法 深化 数据 利用 形式 , 促进 


H » xt 


向 。 
可 采用 “开放 数据 竞赛 ” “数字 项 目 招标 ”等 形式 ， 利 用 
缘 群 体 扶助 类 数字 人 文案 例 ， 树立 数字 化 扶助 典范 。 最 后 要 加 大 成 果 转 
X. 


次 要 加 大 数据 利用 力度 。 以 信息 安全 为 前 提 ， 
有 政府 公益 事业 数据 ， 形 成 一 批 


"-— 
Li 


“智能 技术 培训 ” 进 乡村 等 数字 化 扶助 工作 已 有 


(2) 面向 实际 需要 ， 开 展 靶 向 扶助 。 


以 数字 人 文 项 目 


域 。 相 较 他 


行 再 


次 深入 开发 ， 通 过 整合 数据 间 利 用 关联 、 控 
用 户 参 与 及 信 


以 便 加 快 形成 我 


国 


智慧 康 养 等 方面 矛盾 更 


心 人 
综合 


扶助 边缘 群体 需 树 立 “ 靶 向 思维 ”。 
E, 我 国 当 下 在 少数 民族 文化 保护 与 利用 、 低 收入 人 群 信息 动态 检测 、 老 寺 
显 突出 ， 扶 助 对 象 的 选择 需 


首先 要 立 好 靶子 ， 关 注 扶助 重点 领 


SAL 
项 应 实际 需求 ， 分 级 分 类 提供 有 序 服务 ， 


高 效 的 数字 化 救助 新 格局 。 


EUR BERD GO, 不 仅 要 持续 关注 显 见 边 


缘 群 体 ， 还 要 i 
庭 等 潜在 性 边 
精准 应 需 的 数字 服务 供 
措 进 向 ， 助 力 数 字 红 利落 地 。 


(3) 统一 务实 好 


边缘 群体 信息 间 的 关联 研究 


Eo 。 


完成 对 如 低 保 边 缘 人 


其 在 不 同 场景 下 不 同 需求 的 识别 与 挖掘 ， 实 现 早 介 


口 、 边 缘 易 致 贫 家 
介入 、 早 扶助 与 更 为 


是 做 到 


长 久 积 累 与 应 时 反馈 相 统 


。 优 质 项 目 开 发 不 易 ， 孵 化 周期 


保持 资源 深耕 定 力 ， 更 要 利用 好 互联 网 数字 展演 与 沟通 优势 ,激发 双向 反 


利用 网 站 、 短 视频 等 举措 应 时 展示 阶段 成 果 与 扶助 进程 ， 保 持 与 项 目 


过 程 性 交互 
统一 。 既 要 
更 要 利用 
社团 互助 等 人 
人 文 关怀 作为 数字 人 文 可 持续 发 展 的 重要 ] 


较 长 ， 开 发 者 既 要 
馈 活力 。 开 发 者 可 


保持 数字 人 文 经 | 


司 行 


边 距离 ， 促 进 文化 理解 。 二 是 做 到 文化 “ 软 ” 扶 助 与 


好 数字 人 文 便捷 平台 、 协 同 资源 与 智能 
社会 扶助 ， 满 足 其 真实 生活 需求 。 


当下 我 国 由 于 洪水 、 地 震 、 疫情 等 灾害 产生 的 创伤 


实心 理 需 要 UA 


学 、 传 揪 


HA. IRIKA 


(4) 构筑 轻 
国 现 有 边 


我 


的 心理 关怀 


及 用 户 的 沟通 , 在 
社会 “ 硬 ” 扶 助 相 


端口 搭建 、 课 程 设置 等 举措 在 文化 扶助 上 的 保存 、 传 播 优势 ， 
技术 , 链接 如 边缘 群体 求职 就 业 、 法律 援助 、 


理 扶助 愈 发 重要 。 开 发 者 应 积极 利用 数字 人 文 专家 协 
学 等 专家 学 者 ， 通 过 开发 疏导 应 用 、 开 设 舒缓 网 课 、 开 展 线 上 咨 
播 且 易于 参与 的 、 专 业 性 与 普及 性 相 结 合 


量化 成 果 集 群 ， 


主要 以 搭建 数据 库 或 可 视 化 展演 为 主 。 这 在 一 定 程度 上 受 限于 


求 高 、 技 术 难 度 高 、 
之 处 在 í 


数据 依赖 度 高 的 认 知 ， 但 边 


REER * 


动 集 体 智 慧 可 持续 复 利 。 


三 是 做 到 物质 关照 与 心理 关怀 相 统 
追求 , 开发 者 应 保持 对 边缘 群体 的 心理 关怀 。 面 对 
、 空 巢 老 人 等 特殊 人 和 群 的 现 


同 优势 ， 联 合 心理 
询 等 ， 提 供 利于 传 


缘 群 体 扶助 类 数字 人 文 项 目 成 果 内 容 较 优 但 项 目 数量 较 少 且 形式 相对 单一 ， 
F 开 发 者 对 数字 人 文 普遍 门槛 要 


定 能 力 的 开发 者 积极 尝试 轻 量 化 开发 , 着力 在 小 程序 、 微 应 用 等 方面 开发 


的 轻 量 化 数字 人 文 工 具 并 充分 利 月 
进而 吸引 更 多 社会 
对 已 有 成 功 扶助 案例 、 
法 是 经 由 数据 更 新 与 运 维 、 
做 好 数据 资源 间 


5 
信息 


源 优 势 ， 
育 人 的 强大 功能 ， 但 
批判 性 研究 相对 滞后 , AS SCA 


量 共同 参与 数字 微 治理 ， 
现 有 建设 经 验 可 及 时 深入 看 


SRE AT 
已 充分 展示 了 数字 人 文 在 储存 、 
越 是 势头 迅猛 越 需 稳 中 求 进 ， 当 下 关于 数字 人 文 与 神 
扶助 边缘 群体 的 实践 全 


展 进程 


边缘 群体 扶助 类 数字 人 文 项 目 不 同 于 其 他 项 目 
焦 于 对 边缘 群体 文化 、 处 境 的 关注 与 洞察 ， 相 较 优质 开发 质量 或 海量 数据 
下 首要 关注 的 应 是 边缘 群体 需求 的 “被 看 见 ” 和 “被 了 解 ”， 


为 此 应 鼓励 有 一 
面向 边缘 群体 需求 


H e 视频、 博客 等 短篇 出 版 物 形 式 增加 边缘 群体 扶助 曝光 度 ， 
AMET IH ASCHER BK. PRUE Zh, 
究 挖 所 ,广泛 推广 应 用 ， 


后 续 更 理想 的 做 


内 容 友 代 与 扩充 、 项 目 衔接 与 聚合 ， 进 一 步 激发 潜在 信息 价值 ， 
的 “ 硬 ” 联 通 ， 完 善 扶助 理念 上 的 “ 软 ” 衔接 ， 助 力 数字 扶助 成 果实 现 复 利 。 


动 数字 人 文 发 展 的 习 


展演 甚至 是 开拓 用 


户 想象 上 以 “ 


于 社会 责任 所 需 关 注 的 应 然 进 向 。 由 于 妈 


以 数字 人 文 项 目 


R 


要 力量 ,近年 来 围绕 数字 理念 、 技 术 、 资 


Mo Nb. DL 
-会 关联 的 反思 性 、 


景 讨论 数字 人 文 在 发 
昌 质 性 研究 范式 进行 案例 分 析 , 难免 受 


到 主观 因素 影响 , 分 析 结 果 或 存在 不 科学 、 不 客观 的 因素 ; 由 于 数字 人 文 客 观 发 展 水 了 


N 


差异 ， 


所 选 案例 多 以 国外 典型 成 果 作为 分 析 对 象 ,经 验 的 可 移植 性 、 可 复制 性 尚 待 进一步 论证 。 后 
续 的 研究 可 以 进一步 扩大 数据 来 源 , 追踪 我 国 的 扶助 效用 , 在 学 理 层 面 利用 本 文 研究 基础 探 
讨 数字 人 文 实践 与 边缘 群体 扶助 之 间 内 发 的 关联 逻辑 。 
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Practical Panorama and Insights of 
Digital Humanities Assistance for Marginalized Groups 
一 一 Based on an Investigation of 78 Typical Assistance 
Cases 


WANG Ping ZHAO Keren 


(School of Public Administration, Sichuan University, Chengdu 610065) 


Abstract: [Purpose/significance] Analyzing practical cases of digital humanities projects 
aiding marginalized groups, the aim 1s to provide experience and insights for China's exploration in 
using digital humanities projects to assist marginalized groups. [IMethod/process]By adopting the 
case analysis method, practical elements were extracted from 78 domestic and international digital 
humanities projects aimed at aiding marginalized groups. The assistance was tracked from four 
dimensions: diverse participation of assisting subjects for collective creation; consideration of both 
visible and invisible aspects of the assisted objects, keeping pace with time; implementation of 
assistance measures that are both constructive and deconstructive, employing a multi-pronged approach; 
and the diverse forms of assistance outcomes, seeking stability while striving for 
progress.[Result/conclusion]The following insights were derived for the construction of China's 
digital humanities projects aimed at aiding marginalized groups: focus on the advantages of social 
systems to unleash the government's driving force; target the needs of the assisted objects to carry out 
precise and targeted assistance; unify pragmatic measures to facilitate the realization of digital 
dividends; and build lightweight outcome clusters to promote the sustainable compounding of 
collective intelligence. 

Keywords: Digital Humanities Marginalized Groups Digital Assistance 


